
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

西安华众永拓新能源科技有限公司 

使用手册（版本：V1.0） 
HZCI750V30A-I 型智能充电机 



                                        HZCI750V30A-I 型智能充电机使用手册 

1 目录  

2 综述 ............................................................................................................................................. 3 

2.1 安全注意事项 ...................................................................................................................... 3 

2.2 产品到货检查 ...................................................................................................................... 5 

3 产品使用指南 ............................................................................................................................. 5 

3.1 产品概述 ............................................................................................................................. 5 

3.2 技术规范 ............................................................................................................................. 6 

3.3 接线端口定义 ...................................................................................................................... 7 

3.4 外形尺寸 ............................................................................................................................. 9 

4 使用说明 ..................................................................................................................................... 9 

4.1 初次使用前的检查 .............................................................................................................. 9 

4.2 使用说明 ........................................................................................................................... 10 

4.3 工作特性 ........................................................................................................................... 11 

4.4 故障判断及排除方法 ........................................................................................................ 11 

4.4.1 没有输出电压 ............................................................................................................ 11 

4.4.2 输出电压偏低 ............................................................................................................ 12 

4.4.3 负载调整率偏大 ........................................................................................................ 12 

5 通信协议 ................................................................................................................................... 12 

5.1 通信规范 ........................................................................................................................... 12 

5.2 报文格式 ........................................................................................................................... 12 

5.3 充电机工作方式 ................................................................................................................ 15 

6 联系我们 ................................................................................................................................... 15 

  

2 

 



                                        HZCI750V30A-I 型智能充电机使用手册 

2 综述  

感谢您购买由华众永拓新能源科技有限公司设计制造的 HZCI750V30A-I型

智能充电机。本手册介绍了如何正确使用本产品。在使用产品（安装、接线、运

行、维护、检查等）前，请务必认真阅读本手册。 

2.1 安全注意事项  

为了保证安全、可靠、合理的使用本产品，请在完全理解本手册所述的安全

注意事项后再使用该产品。 

 常规注意事项 

警告 

 本产品带有危险电压，如果不遵守规定或不按本手册的要求

进行操作，可能会导致人身伤亡、产品或系统损坏。 

 只有经过培训的专业人员才允许操作本产品；正确的操作和

维护保养，是实现本产品安全稳定工作的可靠保证。 

 请勿在通电状态下进行接线作业，接线、检查、维护作业时，

请切断所有关联设备的电源，并等 5分钟后再进行相关作业。 

注意 

 防止儿童和公众接触或接近本产品。 

 本产品只能按照规定用途使用，未经许可不得使用在其他特

殊领域。 

 未经授权的改装、使用非我公司出售或推荐的零配件，可能

导致故障。 

重要 

 请务必将本手册交付给实际使用者，确保使用者在使用前仔

细阅读本手册。 

 在安装和调试之前，请务必仔细阅读并完全理解本产品的用

途、接线方式及安全注意事项。 

 运输和存放注意事项 
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警告 
 正确的运输、存放、安装、以及细心的操作和维护，对于本

产品安全可靠运行至关重要。 

注意 

 在运输和存放期间要保证本产品不会遭受猛烈冲击和振动，

必须保证设备存放在干燥、无腐蚀气体、无导电粉尘和环境

温度小于 800C的地方。 

 安装接线注意事项 

警告 

 只有受过培训的专业人员才能操作本产品。 

 输入输出线缆必须选用制造商推荐的型号的国标合格线缆。 

 输入输出线缆必须紧固连接，并做好防护措施。 

 人体静电会严重损坏内部敏感器件，进行相关作业前，请遵

守静电防护措施（ESD）规定的措施和方法，否则可能会损

坏设备。 

 输入侧和输出侧均应安装制造商推荐的型号的熔断器。 

 维护保养注意事项 

警告 

 本产品的维护保养只能由我公司授权的专业人员进行。 

 任何有缺陷的器件都必须及时更换。 

 在打开设备进行维修之前，一定要切断电源，等 5分钟后再

进行相关作业。 

 拆卸和报废处理注意事项 

注意 

 本产品的包装箱可以重复使用，请小心拆开包装，并妥善保

存包装箱及包装材料，以便于产品调换及维修时再次使用。 

 产品报废后拆卸的金属器件可以回收再利用 

 部分器件会对环境造成不良影响，例如电解电容，请按照环

保部门要求妥善处理此类器件。 

4 

 



                                        HZCI750V30A-I 型智能充电机使用手册 

2.2 产品到货检查  

收到您订购的产品后，请检查外包装有无破损，确认完整无损后打开外包装，

取出设备，确认设备有无破损、划伤或污垢（产品运输时造成的损伤不属于本公

司的保证范围）。如果您收到的产品发生运输损伤，请立即联系本公司销售部或

运输公司。 

在确认收到的产品完整无损后，请再确认收到的产品型号标签上的标识是否

与您订购的产品一致、随机附带的配件是否与装修单内容相符，如果发现产品型

号不一致或者随机配件与装箱单不符，请立即联系我公司销售部门。 

3 产品使用指南  

3.1 产品概述  

HZCI750V30A-I型智能充电机是我公司结合现代功率电子学和自动控制原

理，采用 IGBT、微晶态合金磁芯、高速微处理器等作为功率变换及控制的关键

器件，利用高频逆变技术所研制的一种专用充电机设备。具有体积小、重量轻、

功率密度大，高效节能等突出特点。 

产品特点： 

 宽输入电压范围（AC380±10%） 

 恒压恒流自动转换 

 输入过压保护、欠压保护，输出过压、过流、欠压保护，过热保护 

 可选 CAN/RS232/RS485通讯 

 结构设计合理，耐冲击能力强。 

 选用高品质接插件，安全可靠 
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3.2 技术规范  

项目 技术规范 

输 
 
入 

电压、频率 AC380V±10%  50Hz 

合闸冲击电流 小于额定电流 

输 
 
出 

额定输出电压 DC750V 

额定输出电流 DC30A 

最大输出功率 22.5KW 

保 
护 
功 
能 

输入欠压保护值 具有 

输入过压保护值 具有 

输出过压保护值 具有 

输出过流保护值 具有 

过热保护值 850C（可自动恢复，温度降至 600C恢复工作） 

短路保护 不可自动恢复 

工作 
环境 

湿度 ≤90%RH 

工作温度范围 -200C--+400C 

电 
气 
绝 
缘 

隔离电压 

输入—输出 2500VAC 
漏电流限值 5mA 

测试 1 分钟 
输入—机壳 2500VAC 

输出—机壳 2500VAC 

绝缘电阻 输入/输出端子到机壳≥500MΩ 250C,湿度 60%RH 

结构 体积重量 572X480X311（长 X 宽 X 高）mm。总重量 50Kg 
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3.3 接线端口定义  

 

                 1                 2        3 

 

                 4       5     6      7       8 

编 端子定 端子型号 插头型号 生产 备注 
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号 义 厂家 

1 显示屏 4.3寸 - 迪文 - 

2 
电源开

关 
ZB2-BI101C - 

施耐

德 
- 

3 
转换开

关 
ZB2-BI101C - 

施耐

德 
- 

4 
直流输

出 
SA175-2 SA175-2 

纳百

川 
- 

5 
调试端

口 
DB9 DB9 正泰  

6 
CAN
通信 

Y12KT3 Y12KA3 威普 
1:CANH;2:CANL 

3:GND 

7 
电源总

开关 
DZ158-125 - 正泰 - 

8 
交流输

入 
SA175-3P SA175-3P 

纳百

川 
- 
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3.4 外形尺寸  

 

 

4 使用说明  

4.1 初次使用前的检查  

电源按要求安装完毕，并且所有接插件可靠连接后需仔细检查确认后方可通电。检查项目

如下： 

 紧固螺丝是否拧紧； 

 接插件锁扣是否到位，接线是否正确（输出接反则会造成严重损坏！） 

 电源前后方向是否有异物阻挡风道。 

 所有电缆、线束是否固定 

 输入、输出是否加装保险，输入保险推荐选用 50A 快速熔断器；输出保险推荐选用 75A

普通熔断器 
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4.2 使用说明  

本地模式： 

确认电池极性正确无误后将插头接到充电机的输出端子上，并将输入线与 AC380V 连接，打开

充电机后面板上的空气开关。（此充电机需要接电池后才能正常工作，电池端电压 30V 以上！）。 

检查所有连线可靠正确连接后，打开电源总开关，此时触摸屏显示的 LOG  

    

按下“点击进入”按钮后进入密码输入界面 

                   

 

输入开机密码“123456”，按下：“OK”键后进入参数设定界面 

 

在此界面输入输出电压，输出电流以及充电时间。输入完毕后按“启动充电”键确认，充电机

将进入工作状态，送出继电器吸合信号，进入运行状态监控界面。当系统检测到正常输入电压后

主接触器吸合，电源开始工作，此时在此界面将显示 “电池电压”、“充电电流”和“故障信

息”等参数，一旦出现故障后在故障信息栏将显示相应的故障内容。 
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远程模式：，将面板模式开关打到“远程”的位置，打开电源总开关，屏将直接进入监控界面，

通过 CAN 通信得到相应的输出电压输出电流。 

 

4.3 工作特性  

HZCI750V30A-I 型智能充电机具有恒压限流矩形特性和恒流限压矩形特性两种外特性，如下

图所示。 

  

（a）恒流限压矩形特性 （b）恒压限流矩形特性 

恒流限压与恒压限流矩形输出特性 

根据负载电流的大小，恒流恒压模式可自动切换，从而可实现不同的工作特性。 

4.4 故障判断及排除方法  

4.4.1 没有输出电压  
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 检查输入电压是否偏低，如果偏低，请先解决输入电压异常故障； 

 检查输出电缆极性是否正确，如果极性接反，请调换极性； 

 检查散热器温度是否异常，如果散热器过热，请检查风机是否故障或被异物卡住，排除风

机故障。 

 检查电池是否故障，负载是否有短路，如果电池故障，请更换电池，如果负载有短路，请

排除短路故障。 

 如上述问题均排除，电源仍未能正常工作，请联系我公司销售部返厂维修。 

4.4.2 输出电压偏低  

 输出连接导线是否过细或者过长，如果输出连接导线过长，请更换截面更大的国标线缆 

 检查电池是否异常，如果电池异常，请更换电池。 

 如上述问题均排除，输出电压仍偏低，请联系我公司销售部，寻求技术支持。 

4.4.3 负载调整率偏大  

 检查输入电压是否正常，如果异常请排除故障； 

 检查输入输出接插件是否松动、输入输出线缆是否过长或者截面不符合要求。 

 如上述问题均排除，输出电压仍偏低，请联系我公司销售部，寻求技术支持。 

 

5 通信协议  

5.1 通信规范  

总线通信速率默认：250Kbps 

数据链路层的规定主要参考 CAN2.0B 和 SAE J1939 的相关规定 

CAN 网络地址分配表： 

结点名称 地址 
主控 244（0XF4） 
充电机 229（0XE5） 

5.2 报文格式  

2.1、主控到充电机报文（ID：0x1806E5F4） 
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OUT IN ID(0x1806E5F4) 周期（ms） 

主控 充电机 PGN- 1000 

P R DP PF PS SA 

6 0 0 6 229 244 

数据 

位置 数据名 分辨率 偏移量 

BYTE1 最高允许充电电压高字节 0.1V/bit 例：设置 320V，对应发送数据为 3200 0 

BYTE2 最高允许充电电压低字节 

BYTE3 最高允许充电电流高字节 0.1A/bit 例：设置 30A，对应发送数据为 300 0 

BYTE4 最高允许充电电流低字节 

BYTE5 保留   

BYTE6 保留   

BYTE7 Bit 1-7 保留为 0  Bit0 控

制 

0-充电机开机；1-充电机关机  

BYTE8 保留   

2.2、充电机到主控报文（ID：0x18FF50E5） 

OUT IN ID(0x18FF50E5) 周期（ms） 
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充电

机 

主控 PGN- 1000 

P R DP PF PS SA 

6 0 0 255 80 229 

数据 

位置 数据名 分辨率 偏移量 

BYTE1 输出充电电压高字

节 

0.1V/bit 例：输出电压 320V，对应发送数据为 3200 0 

BYTE2 输出充电电压低字

节 

BYTE3 输出充电电流高字

节 

0.1A/bit 例：输出电流 30A，对应发送数据为 300 0 

BYTE4 输出充电电流低字

节 

BYTE5 保留   

BYTE6 保留   

BYTE7 充电机状态位 见下充电机状态表  

BYTE8 保留   

充电机状态表 

状态

位 
标识 描述 
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Bit1 输出过压 0：正常；1：输出过压 
Bit2 输出过流 0：正常；1：输出过流 
Bit3 过热 0：正常；1：过热 
Bit4 电池欠压 0：正常；1：电池欠压 
Bit5 通信异常 0：正常；1：通信超时 
Bit6   
Bit7   
Bit8   

5.3 充电机工作方式  

主控固定间隔时间1S 发送控制信息（报文2.1）到充电机，充电机接收到信

息以后根据报文数据的电压电流设置来工作，并以1S间隔发送充电机状态报文

（报文2.2）到主控。  
 
 
 
 
 
 
 
 

6 联系我们  

名称：西安华众永拓新能源科技有限公司 

地址：西安市经济技术开发区草滩六路绘锦 U 谷南区 C5 三层 

电话：029-86215132 
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